
 
 
 

     MsgPilot Enterprise 
Guia de instalação segura do Android (fora da Google Play Store) 

       Por que este guia existe (Leia primeiro) 
O MsgPilot Enterprise é uma versão empresarial do MsgPilot.  
Para maior flexibilidade, privacidade e licenciamento empresarial, ele é distribuído 
diretamente do nosso site oficial , e não da Google Play Store. 
Por esse motivo, o Android solicitará que você confirme algumas permissões de 
segurança antes da instalação. 

     Este guia existe para: 
• Explique por que o Android exibe essas mensagens. 
• Mostrar exatamente onde tocar 
• Proteja seu telefone antes, durante e depois da instalação. 
• Auxiliar usuários de diferentes marcas de celulares 

   Essas etapas são normais em todo o mundo para aplicativos corporativos 
usados por empresas, bancos e ferramentas profissionais. 
Site oficial: msgpilot.khtechgroup.com 

     Aviso de segurança importante 
Você está instalando o MsgPilot Enterprise somente a partir do nosso site oficial .  
Nunca instale o aplicativo a partir de links desconhecidos, mensagens do WhatsApp 
ou sites de terceiros. 

  PARTE 1 — Baixando o MsgPilot Enterprise 
Passo 1 - Baixe o aplicativo 

1. Abra seu navegador (Chrome / Samsung Internet). 
2. Visite: msgpilot.khtechgroup.com 
3. Toque em Baixar MsgPilot Enterprise . 
4. Aguarde até que o download seja concluído. 

     Você poderá ver uma mensagem como esta: 
“Este tipo de arquivo pode danificar seu dispositivo” 

   Este é um aviso padrão do Android para aplicativos fora da Play Store — isso 
não significa que o aplicativo seja inseguro. 
Toque em " Baixar mesmo assim" . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

  PARTE 2 — Google Play Protect (Muito importante) 
 

O Google Play Protect às vezes bloqueia aplicativos corporativos por padrão , 
mesmo que sejam seguros. 
Você precisa desligá-lo temporariamente , instalar o aplicativo e, em seguida, ligá-
lo novamente . 
Passo 2 - Desativar o Play Protect (Temporariamente) 

Como remover o Google Play Protect na Play Store? 
Você pode desativar o Google Play Protect diretamente pelo aplicativo Google Play 
Store no seu dispositivo Android. Siga estes passos: 

1. Abra o aplicativo Google Play Store. 
2. Toque no ícone do seu perfil no canto superior direito. 
3. Toque em “Reproduzir Proteger”. 
4. Abra as “Configurações”. 
5. Desative a opção “Escanear apps com o Play Protect”. 
Como desativar o Google Play Protect no Android 14 

O Google Play Protect ajuda a proteger seu dispositivo, mas em alguns casos pode 
bloquear aplicativos nos quais você confia. Se precisar desativar o Google Play Protect 
para instalar aplicativos de fontes externas ou para monitorar o funcionamento de um 
aplicativo, siga os passos abaixo: 

1. Abra o aplicativo Play Store. 
2. Toque no ícone do seu perfil no canto superior direito da tela. 
3. Selecione “Play Protect” no menu. 
4. Toque no ícone de Configurações. 
5. Desative as duas opções disponíveis:  

a. Toque em “Alta prioridade”. b. Selecione “Desativar”. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
Como desativar o Google Play Protect no Android 13? 
1. Abra as Configurações do seu dispositivo. 
2. Acesse a seção Segurança . 
3. Toque em Google Play Protect . 
4. Toque no ícone de Configurações no canto superior direito. 
5. Desative a opção "Verificar apps com o Play Protect" . 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Como desativar o Google Play Protect no Android 12? 
1. Abra as Configurações . 
2. Segurança por toque . 
3. Selecione Google Play Protect . 
4. Toque no ícone de Configurações no canto superior direito. 
5. Desative a opção "Verificar apps com o Play Protect" . 
Como desativar as notificações do Google Play Protect no Android 11 e no 
Android 10? 
1. Abra as Configurações e acesse a seção Segurança . 
2. Toque em Google Play Protect . 
3. Toque no ícone de Configurações no canto superior direito. 
4. Desative a opção "Verificar apps com o Play Protect" para desabilitá-la. 
Como desativar as notificações do Google Play Protect no Android 8? 
1. Abra as Configurações do seu dispositivo. 
2. Toque em Aplicativos . 
3. Selecione a Google Play Store na lista. 
4. Toque em Notificações . 

 



 
 
 

Como desativar as notificações do Google Play Protect no Android 7? 
1. Abra as Configurações do seu dispositivo Android. 
2. Toque em Notificações . 
3. Selecione a Google Play Store . 
4. Ative a opção Bloquear tudo . 

     Isso é temporário e seguro quando instalado a partir de uma fonte confiável. 

  PARTE 3 — Permitir instalação a partir desta fonte 
Passo 3 - Permitir que o navegador instale aplicativos 
Os dispositivos Android incluem um recurso de segurança integrado que impede a 
instalação de aplicativos de fontes externas à Play Store. No entanto, como muitos 
aplicativos úteis não estão disponíveis na Play Store, talvez seja necessário desativar essa 
restrição. Siga os próximos passos para aprender como permitir a instalação de 
aplicativos de fontes desconhecidas no seu dispositivo Android. 

   Esta permissão aplica-se apenas ao seu navegador e pode ser desativada 
posteriormente. 

   Se você iniciar a instalação e receber a mensagem 
 

“Seu telefone não tem permissão para instalar aplicativos desta 
fonte.” 

Como instalar aplicativos de fontes desconhecidas no Android 13? 
1. Abra as Configurações . 
2. Acesse os aplicativos . 
3. Toque em Acesso especial ao aplicativo . 
4. Deslize a tela para baixo e selecione Instalar aplicativos desconhecidos . 
5. Você verá uma lista de aplicativos autorizados a instalar conteúdo no seu 

dispositivo. 
6. Toque no aplicativo desejado e ative a opção "Permitir desta fonte" . 
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Como instalar arquivos APK de fontes desconhecidas no Android 10, 11 e 
12? 
1. Abra as Configurações do seu dispositivo. 
2. Acesse os aplicativos . 
3. Toque em Acesso especial ao app . Se não o vir, toque primeiro em 

Avançado e, em seguida, selecione Acesso especial ao app . 
4. Toque em Instalar aplicativos desconhecidos . 
5. Escolha o aplicativo que você usará para instalar outros aplicativos 

(normalmente um navegador ou o aplicativo Arquivos). 
6. Ative a opção "Permitir desta fonte" . 
Como instalar aplicativos de fontes desconhecidas no Android 9 e 8? 
1. Abra as Configurações . 
2. Acesse Aplicativos e notificações . 
3. Toque em Avançado . 
4. Selecione Acesso especial ao aplicativo . 
5. Toque em Instalar aplicativos desconhecidos . 
6. Escolha o aplicativo que deseja usar para instalar aplicativos de fontes 

desconhecidas. 
7. Ative a opção "Permitir desta fonte" . 
Como instalar aplicativos de fontes desconhecidas no Android 7 e versões 
anteriores? 
1. Abra o menu de aplicativos no seu dispositivo e toque em Configurações . 
2. Deslize para baixo e selecione Segurança e impressão digital ou Segurança . 
3. Deslize a tela para baixo e toque em Fontes desconhecidas . 
4. Quando a mensagem de aviso aparecer, toque em OK . 
5. Saia das Configurações e instale o APK. 
Como instalar aplicativos de fontes desconhecidas em um Samsung? 
1. Abra as Configurações . 
2. Toque em Aplicativos . 
3. Toque no ícone de três pontos no canto superior direito. 
4. Selecione Acesso especial . 
5. Toque em Instalar aplicativos desconhecidos . 
6. Ative a opção ao lado do aplicativo que você deseja usar para instalar 

aplicativos de terceiros. 
Se isso não funcionar no seu dispositivo Samsung, use os passos 
alternativos abaixo: 
1. Abra as Configurações . 
2. Toque em Biometria e segurança ou Privacidade . 
3. Toque em Instalar aplicativos desconhecidos . 
4. Ative a opção correspondente ao aplicativo que você usará para instalar outros 

aplicativos. 



 
 
 

Como instalar aplicativos de fontes desconhecidas no Xiaomi? 
1. Abra o aplicativo Configurações . 
2. Deslize para baixo e toque em Configurações adicionais . 
3. Toque em Privacidade . 
4. Localize a opção "Fontes desconhecidas" e ative-a. 

  PARTE 4 — Instalação Concluída 
Etapa 4 – Abra o MsgPilot Enterprise 
1. Aguarde a conclusão da instalação. 
2. Toque em Abrir 
3. O MsgPilot Enterprise já está pronto. 

 
 

       PARTE 5 — Observações específicas da marca do celular 

🔵 Samsung (One UI) 
Configurações → Segurança e privacidade → Instalar aplicativos desconhecidos 
→ Navegador → Permitir desta fonte 

🟠 Xiaomi / Redmi / Poco (MIUI / HyperOS ) 
Configurações → Proteção de privacidade → Permissões especiais 
→ Instalar aplicativos desconhecidos → Navegador → Permitir 

    A Xiaomi pode exibir avisos adicionais — isso é normal. 

🟢 OPPO / Realme ( ColorOS ) 
Configurações → Segurança → Instalar aplicativos desconhecidos 
→ Navegador → Permitir 

🔵 Huawei 
Configurações → Segurança → Instalar aplicativos desconhecidos 
→ Navegador → Permitir 

🟣 Vivo 
Configurações → Segurança e privacidade → Instalar aplicativos desconhecidos 
→ Navegador → Permitir 
 

    PARTE 6 — MUITO IMPORTANTE: Retorne seu telefone ao Modo de 
Segurança 
Após a instalação, recomendamos fortemente a restauração de todas as proteções. 

Etapa 5 – Reative o Google Play Protect 
1. Abra a Google Play Store 
2. Toque na foto do perfil → Reproduzir Proteger 

3. Toque     Configurações 
4. Ligar : 

o Analise apps com o Play Protect 
o Melhorar a detecção de aplicativos nocivos 



 
 
 

Passo 6 – Desative “Instalar a partir desta fonte” 
1. Abra as configurações 
2. Acesse Instalar aplicativos desconhecidos 
3. Selecione seu navegador 
4. Desative a opção “Permitir desta fonte”. 

   Seu telefone agora está totalmente protegido novamente. 
 
 
 

    Perguntas Frequentes 
Isso é perigoso?  

  Não. Essas etapas são padrão para aplicativos corporativos. 
Isso afetará meus dados?  

  Não. O MsgPilot não acessa dados sem permissão. 
Preciso repetir isso mais tarde?  

  Não. Apenas na primeira instalação. 
Posso desinstalar a qualquer momento?  

   Sim, como qualquer aplicativo normal. 
 

     Precisa de ajuda? Estamos aqui para você. 

•   Site: msgpilot.khtechgroup.com 

•         E-mail: support@msgpilot.khtechgroup.com 

•    WhatsApp: +201014683536 (suporte mais rápido) 
Nós te guiamos passo a passo — você não está sozinho. 
 

mailto:support@msgpilot.khtechgroup.com
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